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CONTROL DISPOSITIVOS
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SEGUIMIENTO Y MEDICION DE
PROCESOS Y PRODUCTOS.
IDENTIFICACION PROCESSOS.
INDICADORES. CAP 02
MEDICION CAP 11
AUDITORIAS INTERNAS PRO 07
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MEDICION CAP 11
TRATAMIENTO RECLAMACIONES PRO 06
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MEJORA CAP 12
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MEJORA CONTINUA CAP 12
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PLANIFICACION Y MEJORA SGC FP 01 / PLANIRFICACION WIEJORA SGA FP 02
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